
Заяви щодо шкоди, збитків або втрат, 
яких завдано:

1.  Зайдіть на вебпортал Дія та авторизуйтеся.

2.  Знайдіть розділ «Репарації: міжнародний 
  Реєстр збитків» (у рубриці «Громадянам»).   

3.  Оберіть категорію заяви зі списку.
4.  Заповніть заяву в інтересах дитини, опишіть 
     подію власними словами та додайте докази, 
     які у вас є (відскановані документи, фото 
     тощо).
5.  Підпишіть заяву електронним підписом 
    (Дія.Підпис / мобільний банкінг / файловий 
     ключ).

24.02.2022 або пізніше;

на території України, включаючи 
тимчасово окуповані території*;
внаслідок агресії Російської Федерації 
проти України.

 

*станом на 01.06.2026.

Пізніше заяви в інтересах дітей можна буде також подати 
в низці інших відкритих категорій. Про технічну реалізацію 
такої можливості буде повідомлено на вебпорталі Дія 
та сайті Реєстру.

БЕЗКОШТОВНО!

• 

• 

• 

• 

• 

• 

А1.1    Вимушене внутрішнє переміщення

А1.2    Вимушене переміщення за межі України

А2.3    Серйозні тілесні ушкодження

А2.4    Сексуальне насильство

А2.5    Катування або нелюдські чи такі, що 
              принижують гідність, види поводження 
              чи покарання

А2.6    Позбавлення свободи

А2.7    Примусова праця або служба

А2.8    Насильницьке переміщення або 
              депортація дітей

А2.9    Насильницьке переміщення або 
              депортація дорослих

А3.3    Втрата житла або місця проживання

А3.6    Втрата доступу або контролю над 
              нерухомим майном на тимчасово 
              окупованих територіях

вул. Інститутська, 21/8, м. Київ, 01008
hotline@ombudsman.gov.ua
гаряча лінія: 1678

Звертайтеся до Уповноваженого Верховної Ради 
України з прав людини:

Відповіді на поширені запитання:

Що таке міжнародний Реєстр збитків?

Що таке міжнародний Реєстр збитків?

Категорії заяв, які можна подати 
в інтересах дітей*

Як подати заяву? Заяви в категорії 
«Насильницьке переміщення 
або депортація дітей» (А2.8)

Міжнародний Реєстр збитків – це реєстр, 
створений для збору заяв про компенсацію 
шкоди, завданої російською агресією проти 
України.
44 держави (включаючи Україну) та Європейський 
Союз є учасниками Реєстру.
Заяви, внесені до Реєстру, будуть розглядатися 
Міжнародною компенсаційною комісією 
для вирішення питання про призначення 
компенсацій. 

відомості про законного представника 
дитини;

дату / період, адресу (якщо відома) 
насильницького переміщення або депортації;

чи були переміщені або депортовані інші 
члени сім'ї разом із дитиною-заявником;

інформацію про дитину, яку було насильно 
переміщено або депортовано (підтягується 
автоматично в Дії); 

обставини насильницького переміщення /
депортації: опис події (власними словами), 
докази (за наявності);

чи вдалося повернути дитину.

Які заяви будуть зареєстровані 
у Реєстрі?

* В окремих категоріях можна подати заяву щодо 
шкоди й за межами України, якщо вона прямо пов'язана 
з подією на території України

Зверніть увагу:

Зверніть увагу:

Один заявник може подати кілька заяв.
Ви можете подати заяву, навіть якщо 
отримували виплати чи допомогу.

Заява в інтересах дитини подається одним 
із батьків. Згодом інші законні представники 
(наприклад опікуни) також зможуть подавати
за дітей заяви через ЦНАП.

Особи, які досягли 18 років, але на момент 
насильницького переміщення / депортації були 
ще дітьми, можуть самостійно подати заяву. 
Для цього слід обрати категорію заяви А2.9. 
Дія самостійно визначить вік заявника і поставить 
необхідні запитання.

Заяву можна подати незалежно від внесення 
відомостей до національного Реєстру 
відомостей щодо дітей, депортованих або 
примусово переміщених внаслідок збройної 
агресії Російської Федерації проти України.

Подати заяву в категорії А2.8

ПОДАТИ ЗАЯВУ

МІЖНАРОДНИЙ
РЕЄСТР ЗБИТКІВ 

ДЛЯ УКРАЇНИ
Компенсація за шкоду, 

завдану війною
ЗАЯВИ В ІНТЕРЕСАХ ДІТЕЙ 

Потрібна допомога у захисті ваших прав? 


